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Nayax: Was kostet es?
Grundgebühr, Kosten je Zahlung und mögliche Zusatzkosten im Überblick.

Deutschland · Recherche: 23.10.2026 · Unverbindliche Orientierung 1/2

Die folgenden Beträge sind veröffentlichte Konditionsbeispiele. Ihr verbindlicher Tarif ergibt sich aus
dem jeweiligen Nayax- und Servicevertrag. Einmalige Kosten und Sondergebühren finden Sie auf Seite
2.

01 Monatliche Grundgebühr

14,00 € netto
je Terminal und Monat [1, 2]

In den genannten Angeboten inklusive Portal,
SIM-Karte und Daten / Telemetrie. Bei 19 %
USt.: 16,66 € brutto.

02 Gebühren je Kartenzahlung

Zahlbetrag Prozentuale Gebühr [1] Zusätzlich [1, 2]

Unter 3,00 € 2,5 % 0,02 € Autorisierung

3,00 € bis 10,00 € 2,4 % 0,02 € Autorisierung

Über 10,00 € 2,3 % 0,02 € Autorisierung

Für die in [1] genannten Bankkarten und Apple Pay / Google Pay. Sonderkarten und Vorautorisierungen können weitere
Gebühren auslösen. Prozentwerte beziehen sich in den folgenden Beispielen auf den gezahlten Betrag.

03 Was bedeutet das in Euro?

Kunde bezahlt Berechnung im Basistarif Gebühr je Zahlung

2,00 € 2,00 € × 2,5 % + 0,02 € 0,07 €

5,00 € 5,00 € × 2,4 % + 0,02 € 0,14 €

10,00 € 10,00 € × 2,4 % + 0,02 € 0,26 €

Monatsbeispiel: 500 Zahlungen à 2,00 € = 1.000 € Kartenumsatz. 35 € Zahlungsgebühren + 14 €
Grundgebühr = 49 € vor ggf. anfallender Umsatzsteuer und weiteren Gebühren.

Rechenbeispiele ohne Sonderkarten, Vorautorisierung, Auszahlungskosten und Einmalkosten. Die tatsächliche Abrechnung und
Rundung richten sich nach dem Vertrag.
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Welche Kosten kommen dazu?
Einmalige Einrichtung, optionale Leistungen und Abrechnung.
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04 Einmalige Kosten

Kostenposition Veröffentlichte Beispiele / Abrechnung

Terminal, Zubehör und Einbau Separates Angebot; ggf. bereits im Automatenpreis enthalten.

Anmeldung / Identitätsprüfung 45 € netto Onboarding bei VENDY1 [2]. WH Berlin nennt 45 €
Identitätsprüfung plus 100 € Kontoeinrichtung [1].

Aktivierung je Gerät WH Berlin nennt zusätzlich 50 € je Gerät [1]. Die
Einrichtungsgebühren sind anbieterabhängig.

05 Zusatzgebühren je nach Nutzung und Vertrag

Position Veröffentlicht / vor Abschluss klären

Business- / Firmenkarten Zusätzlich 1,55 % [1, 2].

Vorautorisierung Zusätzlich 0,01 € je Vorautorisierung [1, 2].

Karten außerhalb des EWR Abweichende Angaben: +1,0 % bei WH Berlin [1], +0,10 € bei VENDY1
[2]. Vertragswert bestätigen lassen.

Monyx / Guthabensysteme Monyx-Aufladung: 3,5 % [2]. Online-Guthabenverwaltung für
geschlossene Kartensysteme: 1 % [1].

Auszahlungen Nayax nennt 4 € je zusätzlicher Auszahlung [3]; VENDY1 nennt 4 € je
Überweisung [2]. Monatliche Standardauszahlung im Vertrag prüfen.

Weitere Vertragspositionen prüfen: Rückbuchungen (Chargebacks), Erstattungen, zusätzliche Software- oder
Servicepakete sowie Austausch, Übertragung und Kündigung. Dafür liegt hier kein einheitlicher, bestätigter
Deutschlandtarif vor. Nicht beziffert bedeutet nicht automatisch kostenlos.

06 Auszahlung und Preisgrundlage
Laut Nayax GmbH erfolgt die monatliche Abrechnung zum 15. des Folgemonats [3]. Gebühren werden bei der
Abrechnung berücksichtigt; bei zu geringem Umsatz kann ein zu zahlender Restbetrag entstehen. Abweichende
Auszahlungsintervalle sind möglich.

Alle Gebührenangaben sind Orientierungswerte vor ggf. anfallender Umsatzsteuer; die steuerliche Behandlung einzelner
Leistungen ergibt sich aus Angebot und Rechnung. Maßgeblich ist ausschließlich Ihr Vertrag. Dies ist kein offizielles
Nayax-Preisblatt.
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[1] WH Berlin · Konditionen · https://www.whberlin.de/fileadmin/SendOnBoarding/index.html
[2] VENDY1 · Nayax Onyx, Gebühren Deutschland · https://vendy1.de/nayax-onyx/UD10391
[3] Nayax GmbH · Vertrag und Abrechnung · https://faq.nayax.gmbh/
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